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Xiilasa

Tadqgigatin moagsadi — biznes proseslormin togkili, optimallagdirilmasinin istiqgamatlorinin
miayyan edilmasi.

Tadgigatin metodologiyasi1 — miiqayisali tohlil va qruplasdiriima.

Tadgiqatin tatbigi ahamiyyati — Biznes proseslorinin optimallagdirilmasi ti¢in hazirlanmig tov-
siyalor neft vo qaz sirkatlori torofindon 6z amasliyyatlarinin somarsliliyini artirmaq ti¢iin istifads edilo
bilor. Toklif olunan innovativ alotlor SOCAR-in vo sonayenin digor miiassisalorinin praktiki
foaliyyatinds totbig oluna bilar. Tadgiqatin naticalari neft-qaz sektorunda miiassisalorin inkisafi stra-
tegiyalarinin islonib hazirlanmasinda istifads oluna bilar.

Tadgiqatin naticalari — Biznes proseslarinin taskili va idars edilmasine asas yanasmalar miiayyan
edilmis va sistemlosdirilmisdir. Biznes proseslarinin idars edilmasino miixtalif yanasmalarin effek-
tivliyinin miiqayisali tohlili aparilmigdir. SOCAR-1n 2008-2023-cii illor iizro foaliyystinin igtisadi
gostaricilarinin giymatlondirilmasi aparilib. SOCAR-da biznes-proseslarin optimallagdirilmasi {igiin
innovativ alatlorin totbiqi tiglin tovsiyolor hazirlanib.

Tadgiqatin elmi yeniliyi — Biznes proseslorinin toskilino miiasir yanagmalar sistemlogdirilmis vo
tosniflogdirilmisdir. Biznes proseslorinin idara edilmosino miixtalif yanasmalarin effektivliyinin
giymatlondirilmasi ti¢iin miiqayisali metodologiya hazirlanmisdir. Neft-qaz sektorunda biznes pro-
seslorinin optimallasdirilmasi tiglin innovativ vasitalorin tatbigine kompleks yanasma toklif olunur.

Acar sozlar: biznes prosesi, yanasma, neft-qaz, sirkot, optimallasdirma.
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Giris — Biznes proseslorinin idars edilmosins

Miiasir soraitdo biznes proseslorinin somarali  miixtolif yanasmalari miiqayisali tohlilini apar-
toskili miiossisalorin rogabot gabiliyystinin osas  maq vo onlarmn istiinliiklorini vo mahdu-
amilidir. Bu problem xiisusilo proseslorin opti-  diyyatlorini miioyyonlosdirmok;
mallasdirilmasimin iqtisadi gostaricilora birbasa —  Azorbaycanm neft-qaz sirkotlorinds biz-

tosir etdiyi neft-gaz sektorunda foaliyyot  nes proseslorinin toskilinin méveud veziyyatini
gostaran sirkatlor {iglin aktualdir. Bu baximdan dyronmok iiciin SOCAR-m 2008-2023-cii illor
Azorbaycanda miiassisalords, xiisuson SOCAR-  iizro foaliyyatinin iqtisadi gostoricilarinin tohlili-
da biznes proseslorinin toskilinin mdvcud  nin aparilmasi. mévcud biznes proseslorinin ef-
voziyyatinin vo inkisaf tendensiyalarmin Oy-  fektivliyini giymstlondirmok;

ronilmasi olduqca aktual goriiniir vo todgigatin —  Neft-qaz sektorunda miiessisolorde is
asas magsadini oks etdiri. proseslarinin tokmillogdirilmasi va optimallasdi-
Tadgiqatin asas vazifolori bunlardir: rilmasinin asas istigamatlorini miiayyan etmoak;
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SOCAR-in faaliyyastinds innovativ biz-
nes proseslarinin optimallagdirilmasi alatlarinin
totbiqi {liglin tovsiyalor hazirlamag.

Bu vazifalor todqigatin mogsadi ilo montiqi
olaraq slagalondirilir vo tadgigat mévzusunu ar-
dicil olaraq agmaga imkan verir.

Biznes proseslorinin  toskili  vo
edilmasi sistemina miixtalif yanasmalar

Biznes proseslorinin  togkili vo idaro
edilmosino miixtolif yanagmalar movcuddur.
Belo ki, sistem yanasmasi, obyekti elementlor
toplusu vo onlarin olagalori kimi nazordan ke-
¢irmayo osaslanan bir tisuldur. Sistemli yanagsma
tokco problemlarin halli yolu deyil, ham do on-
larin formalagdirilmasi tisuludur (1). Sistem ya-
nasmasinin asas prinsiplorino asagidakilar daxil-
dir:

idara

toskilatin idaroetmo sisteminin biitov-
likdo vo daha yiiksok soviyyslords alt sistem
kimi birgs nozordon kegirilmasini nazords tutan
biitovlik;

idaroetmo vo idaro olunan alt sis-
temlorin qarsiligh alagods oldugu hor hansi bir
toskilatda iki vo ya daha ¢ox elementin (asag1 vo
yuxar1 saviyyalorde) mévcudlugunu nozords tu-
tan iyerarxiya, bir alt sistemin digarins tabe ol-
masini nazards tutur;

idaroetmoa sisteminin elementlarini vo
onlarin slagalorini tohlil etmays imkan veran
strukturlasma;

igtisadi vo riyazi modellordon istifado
etmakls idaroetms sisteminin elementlorini ham
fordi, ham do moacmu sokilds tasvir etmays im-
kan veran ¢oxlug;

obyektin xassslorinin sistemin biitiin
xususiyyatlorini ohato etdiyins inanan sistemli-
lik.

Inteqrativ yanasma idrakin sosial-folsofi me-
todu kimi goabul edilir. Onun vazifasi sosial real-
ligin formal, texniki vo prosedur aspektlori
baximindan deyil, mahiyyotcs, keyfiyyat vo ide-
oloji cohatdan dork edilmasini tomin etmakdir.
Integrasiya edilmis yanasmadan istifado noyi,
harada va neca baxmaq lazim oldugunu bilmaya
imkan verir. Bu, idaroetmonin texniki, ekoloji,
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toskilati, psixoloji vo digor aspektlorini birlos-
dirmak {igiin eyni vaxtda islomayi ohato edir.

Montiqi yanagma tofokkiir haqqinda elmi
baxiglara asaslanir vo todgigat vo planlasdirma
morhalolorini ohato edir. Inteqrasiya yanasmasi
idaroetms subyektlori arasinda genislonmis qar-
sitliglt alagoni vo idarsetms sisteminin kompo-
nentlori arasinda qarsiliglt slage vo olagalorin
darinlagdirilmasini nozards tutan olagelorin Gy-
ronilmasina vo moéhkamlondirilmasina diggot
yetirir.

Virtual yanasma yerli soviyyodo miivafiq
tolobatlarin  6danilmasi tiglin virtual toskilati
strukturlarin yaradilmasi, eloca do informasiya-
nin gobulu, emali, istifadasi va 6tiiriilmasi tigiin
global internet va digar elektron rabits vasitalori-
nin istifadasi ilo olagolondirilir.

Standart yanasma tohliikasizliyi, texnologiya
Vo informasiyaya uygunlugu, bir-birini ovoz
etmok gabiliyyatini, 6lgmolorin vahidliyini, re-
surslara gonast vo keyfiyyatin yiiksaldilmasini
tomin etmok moqsadils istonilon sistem (taskilat,
region, sektor, 6lko, beynolxalq birlik) ti¢iin va-
hid standartlar yaratmaqg moqsadi dasiyir.

Marketing yanagmasi hor hansi bir problemi
hall edarkan alt sistemin idars edilmasinin isteh-
lak¢tya yonaldilmasini nozards tutur. Funksio-
nal yanagma, miiassisonin moagsadlarina ¢atmaq
ticiin zoruri funksiyalar toplusunu nazards tutan
elmi metoddur; Onlar miioyyan edildikdon sonra
optimal layiha segilir vo innovasiya proseslori
zonciri formalasir ki, burada samaraliliyin osas
meyar1 asas funksiyalarin on yaxs1 gostaricisidir.

Proses yanasmasi iimumi idarsetmo funksi-
yalarin1 qarsilighh olagads noazordon kegirir.
Idaroetmo prosesi strateji marketing, planlas-
dirma, prosesin togkili, ugot, nazarat, motivasiya
vo  tonzimlomonin  bir-biri  ilo  olagoli
foaliyyatlorini  ohato  edir,  harokatlorin
alagalondirilmasina diqgat yetirir.

Voziyyat (Vo ya hal, situasiya) yanagmasi
miixtolif idaroetms {tsullarinin effektivliyinin
konkret voziyystlo miioyyon edilmasini tomin
etmoys yonalmisdir. Onun mahiyyati beladir:
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menecer pesokar idaroetma vasitolori
ilo tanig olmalidir;
har bir idaraetma konsepsiyasi va texni-
kasinin giiclii vo zoif toroflori var; menecer
miimkiin miisbat vo manfi naticalori prognozlas-
dira bilmoalidir;
menecer on vacib amillari vo bir vo ya
bir ne¢a doyisondaki doyisikliklarin ehtimal olu-
nan tosirlorini miioyyon edorak vaziyyati diizgiin
sorh etmoayi bacarmalidir;
menecer minimal manfi tasirlo toskilati
mogsadlora  nail olmagi optimallagdirarkon
xiisusi  tocriibolori  konkret  vaziyyatlorlo
olagalondirmok bacarigina malik olmalidir.
Xiisusi  vaziyyatlor asagidakilara
farglona bilor:
mozmununa gora (texniki, igtisadi, Si-
yasi, toskilati, psixoloji va S.);
vaxt nazars alinmagqla idaraetmo gorari-
nin novi tizro (strateji, taktiki vo operativ);
idaroetmo (Qorarlarinin  hoyata kegi-
tomin edon resurslar vo iisullar

gora

rilmasini
haqqinda;
idaroetmo (Qorarlarinin  hoyata kegi-
rilmasi tisullar1 haqqinda.

Normativ yanagsma innovasiyalarin idaro
edilmosi alt sistemlori tiglin idaroetmo standart-
larinin yaradilmasina yonslmis innovasiyalarin
idaro  edilmosine elmi yanasmadir. Bu,
idaroetmads molumatin ayrilmaz oldugunu basa
diismoays osaslanir, ¢iinki o, hamiso malumatla-
rin aldo edilmasi, islonmosi, Gtiiriilmasi va isti-
fadosino aiddir. Idareetma gorarlarinin hazirlan-
masinda vo Qobulunda informasiyadan isti-
fadonin formalasdirilmas: vo rosmilosdirilmasi
obyektiv zarurata gevrilir.

Sadalanan yanagmalarin miiqayisali tohlillini
agsagidaki codvoldon daha aydin gérmok olar.
Idaroetmoys davranis yanasmasi tabegiliyindo
olanlarin tipik davraniglarnin G6yronilmasine
osaslanan idarosetma torzidir. Onun moagsadi tos-
kilatda vo idaroetmods elmi davranis konsepsi-
yalarinin totbiqi yolu ils isgilors 6z bacariqlarini
Vo yaradiciliglarini  reallagdirmaga kdmok
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etmokdir. Bu yanagmanin prioriteti i$ motivasi-
yasidir ki, bu da insanlar1 sirkatin magsadlarina
Vo soxsi mogsadlarine ¢atmaq {igiin harokato
ke¢moys ruhlandirmaq prosesidir. Motivasiya
ehtiyaclara asaslanir.

Biznes yanasmasi daha ohatali vo miirokkab
konsepsiyaya asaslanir, ¢iinki bunu har kas fordi
sokilda, tahsil va torbiysnin xarakterindon asili
olaraq basa diisiir. Biznes yanagmasinin praktiki
totbiginin tamligi vo dorinliyi ham obyektiv,
hom do subyektiv amillarlo miiayyan edilir. Ob-
yektiv amillors agagidakilar daxildir:
xarici miihitin rogabat gabiliyyati;
bazarda rogabatin giicii;
iyerarxiyanin  biitlin  soviyyalorinds
idaroetms sistemlarinin keyfiyyati;
toskilatin tochizatc¢ilar vo mistorilorlo
informasiya olagoalorinin keyfiyyati;
gorarlarin hazirlanmasi va icrasi prose-
sinin hiiquqi vo metodiki tominatinin keyfiyyoati;
keyfiyyatli gorarlarin ugotu, nazarati vo
motivasiyasi sistemi;
doayarlor sistemi, toskilat modaniyyati
Vo togkilatin missiyasi.

Idarosetmoa hollorinin hazirlanmasinda innova-
tiv yanasmanin shomiyyati son illords xiisusi
ohomiyyat kasb edir. Innovativ yanasma innova-
siyalarin tatbigino va yeni ideyalarin hoyata ke-
cirilmasins diqgat yetirmoklo, iqtisadiyyati inki-
saf etdirmok ti¢iin innovasiya foaliyyatinin arti-
rilmasina ydnolib. Istehsal vo investisiyaya iqti-
sadi inkisafin morholalari kimi deyil, innovasiya
vasitasi kimi baxmagq lazimdir. innovasiyalarin
gobulu va uygunlagdirilmasi innovativ mahsul-
lara tolobatin artmasina komoak edir ki, bu da
mohsullarin hacmi va dayari ilo segildiyi sonaye
liciin xiisusilo vacibdir. Innovativ subyektin
xiisusiyyatlorinin dyranilmasi hom xarici, ham
do yerli todqiqatgilarin digqgat obyektino gevril-
misgdir. Qarb odobiyyatinda innovativ soxslor ilk
novbado istehsal sektorunda ¢alisan vo sahibkar-
ligla maggul olan soxslor kimi tasnif edilir (2).

20-ci osrin 70-ci illordo kegmis todgiqgatlar
yenilik¢i  goxsiyyst modelinin yaradilmasina
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mosgul olan oksar azorbaycanl iqtisadg1 va SO-
siologlar yenilik¢i soxsiyystin asagidaki xiisu-

sabab oldu, onun asas xiisusiyyatlorino asagida-
kilar daxildir:

— yeniliklora va doyisikliklors agiqliq;
—  miixtalif baxislarin mévcudlugunu gabul

etmok;

—  bu giina va galacays istigamatlonmo;
—  tohsilin yiiksok dayari;
— Inam vo maneaslori aradan qaldirmaq ba-

carigl vo S. (3).

Azorbaycanda da analoji tadgigatlar 1990-c1
illordo aparilmaga baglayib. Hazirda innovasiya-
lar1 soxsiyyat yoniimlii perspektivdon dyranmok
tgiin alotlor hazirlanir. Oxsar problemlorlo

siyyatlorini geyd edirlor:
— doyisiklik ehtiyact;

— yaradici tofokkiiriin olmast;

—  fikir tapmaq bacarigy;

— maneolori aradan qaldirmaga hazir ol-

— risk altinda garar gabul etmak bacarigi;
—  Oziini inkisaf etdirmok istayi va s. (4, 5,

Cadval 1.
Biznes proseslarinin taskili va idara edilmasi sistemina yanasmalarin miiqayisasi
Yanasma Ustiinliiklori Mohdudiyyatlor Istifado yeri
Funksional ya- | e  Aydin iyerarxiya vo mosu- e Sobolor arasinda zaif alage e Istehsalc
nasma liyyatlorin boliisdiiriilmasi e Uzun gorar verms vaxti sirkotlor

e Iscilorin yiiksok ixtisaslasmasi
o Fordi funksiyalar idars etmok
asandir

e Sobolor daxilinds resurslardan
somarali istifado

e Funksiyalarn tokrarlanmasi
riski

e Bagdan sona proseslori
izlomoakds ¢atinlik

Cevik (Agile)
yanagma

e Doyisikliys yiiksok uygunlagma
gabiliyyati

o Tokmillogsdirmalorin siiratli hoyata
kegirilmosi

o Aktiv is¢i colb edilmasi

e Miistori ligiin doyar yaratmaga
diggot yetirin

e Sabit rutin proseslar tigiin
tosirli olmaya bilor

e Yiiksok ixtisasli komanda
tolob olunur

e (Cotinlik miqyas1

e Proseslora nozaratin itirilmasi
riski

o Kigik biznes
e Yiiksok
texnologiya
sirkotlori

o  Xidmot
sirkotlori

Qonaatli istehsal

e Qiisurlarin vo tullantilarin

e Hoyata kecirmoak tigiin

e Boyiik toski-

yanasma

o Miistori taloblorindaki doyisik-
liklars siiratli reaksiya

e Prosesin icra miiddotinin azaldil-
masi

o Sobolor arasinda daha yaxsi koor-
dinasiya

yanasmast ohomiyyatli doracodo azalmasi ohomiyyatli resurslar talob olunur | latlar
e Performans gostaricilarini e Hoddindan artiq biirokratik e Istehsalct
tomizloyin ola bilor sirkotlor
o Tokmillogdirmays sistemli ya- e Yaradiciliq proseslarinds isti-
nasma fado etmok ¢otindir
e Molumatlara vs faktlara ssaslana- e Metriklors haddindan artiq
rag diggat yetirma risk
Texnoloji ya- e Rutin omoliyyatlarm yiiksok avto- | e  Yiiksok icra vo dostok xarclori | ¢  Yiiksok
nagma matlagdiriimasi e Texnologiyadan asililiq texnologiya
o Proseslorin soffaflif: vo idars oluna | ¢  Kadr hazirhgma ehtiyac sirkotlori
bilmasi e Texniki nasazliq riski o Istehsalg
o Insan sohvlorinin azaldilmasi sirkotlor
e  Genis analitik imkanlar
Proses yoniimlii | e  Son naticays aydin diggot yetirin e Toskilati doyisikliklarin e Boyik va

miirokkabliyi

e Hoyata kegirilmosi {igiin
ohomiyyatli investisiya ehtiyaci
e  Miimkiin personal
miigavimati

e Funksional tacriibanin iti-
rilmasi riski

orta sirkatlor
o Istehsalg1 vo
xidmot sirkatlori

Moanba: Miiallif tarafindan tortib edilmisdir
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Innovativ inkisaf yoluna kegid yeni texnolo-
giyalardan, ideyalardan, sosial vo idaraetms in-
novasiyalarindan istifadoni nozords tutur. Bu
halda osas vozifo yeni biliklorin yeni mal va
xidmat novlarina ¢evrilmasini miimkiin gadar
sadolosdirmokdir. Bu problemin holli o halda
mimkiindiir ki, tohsilin saviyyasi vo keyfiyyati
yiiksolsin. Basqa sozlo desak, yeniliklori vo
mohsullar1 gobul etmok, istehsal etmok va hoyata
kecirmok bacarigini inkisaf etdirmok yalniz bilik
osasinda miimkiindiir. Iqtisadi miinasibatlorin
subyektlorinin daxili motivasiyasi iqtisadi sis-
temdo innovativ foaaliyyatin inkisafi {igiin ilkin
sortdir, ¢iinki inkisaf tokco insanlarin maraqla-
rina uygun deyil, hom do onlarin faal istiraki ilo
hoyata kegirilmalidir.

Istehsal sonayesinds innovasiyaya hossasliq
bir torafdon Ssonayenin inkisaf soviyyasi, digar
torofdon iso golocak innovativ inkisafin miim-
kiinliyii kimi miisyyan edilo bilor (8, 9).
Belaliklo, yuxarida qeyd edilanlori bir araya
gatirarak, bels bir naticays galmok olat ki, struk-
tur (vo ya ononavi-funksional) yanasma pro-
seslori miisbat monada funksional bélmalor asa-
sinda togkil edir, amma bu, salahiyyatlorin konk-
retliliyini vo goargivasini tomin etmoklo kross-
funksional proseslori, yani bir nego bdélmanin
birga istiraki olan proseslarin longimasina sabsb
olur. Cevik vo ya adaptive, uygunlasma yanas-
mas1 tokmillogsdirmonin daimi xarakterli olma-
sint geyd etmoklo, prosesin tokmil olmasini,
doyisiklikloro daha tez reaksiya verilmani,
kross-funsional komandaarin yaradilmasini vo
geri doniisiin miitomadi olmasini nozarda tutur.
Qonast osasli yanagma itkilorin azaldilmasi vo
ya tam aradan qaldirilmasi nazords tutmagla
standart proseslorin totbigi, zay mohsul vo de-
fektlorin  azaldilmasi, prosesloro  statistic
nozaratin tstinliikilorini irali stirlir. Texnoloji
istigamotli yanasma avtomatlagdirma va ragom-
sal transformasiya osasinda real vaxtda pro-
seslori monitoring etmaya, is¢i proseslarin avto-
matlagdirilmasini idars etmayo, proseslorin opti-
mallagdirilmasi {igiin genis analitik tohlili apar-
maga, siini intellectdon istifado etmoklo gorar
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gabuluna imkan verir. Proses yoniimlii yanagsma
IS0 bolmalorin ¢argivasinda deyil, slagali pro-
seslorin toskili tizorinds foaliyystin qurulmasini
irali stirmoklo, miistori yontimliiliyii, xarclorin
azaldilmasi vo prosesin daha aydin gorinmasi,
bolmolorin xaicinds imkanlarin optimallagdiril-
masint tomin edir. Yoni yanasmalarin heg biri
universal deyil va onlarin effektivliyi togkilatin
qurulus vo 6l¢iisiindan, saha xarakterindan, pro-
sesin yetkinliyindan, resurslarin mévcudlugu va
bollugundan, strateji magsadlordon asilidir va bu
sortlor osasinda on istiin variant kimi gotiiriilo
bilir. Miiasir praktikalar bir ¢ox hallarda onlarin
birgo istifadosinin {stiinliiylinii  gostorir va
miixtolif yanagmalarin elementlorinin istifadosi
imkanlarin1 gqeyd edir. Amma nozoro almagq la-
zimdir ki, miixtolif yanasmalarin totbigi forgli
investisiya, texnoloji imkanlarin va isgilords ba-
cariglarin olmasini tolob edir. Eyni zamanda
istonilon yanagmani totbiq edorkon korporativ
modarniyyatin, risklorin giymatlondirilmasi va
idars edilmasi miitlaq nazors alinmalidir.

3. Miiassisada biznes proseslarin igtisadi
meyarlarla giymatlandirilmasi

SOCAR-1n texnoloji imkanlariin artmasina,
yeni yataqlarin agkar edilmosinin artmasina
rogmon neft istehsalinda azalma olub. Olka iizro
timumi neft hasilatinda SOCAR-1n pay1 16,7-
19,4% arasinda doyisib. Azorbaycan {izro
imumi neft hasilatinin artmasi1 fonunda SO-
CAR-1n pay1 az olsa da (16,7%) 2018-ci ildo bu
gostarici 19,4%-o yiiksalib. Qeyd edak ki, SO-
CAR torofindon hasil edilon neftin yiiksok
soviyyasi 2008-ci ildo (8,6 milyon ton) olub.
Sonraki illordo azalma tendensiyasi miisahido
edilib vo 2016-2017-ci illords on asag1 hadds dii-
stib. 2018-ci ilds iso bu gostarici bir godor arta-
raq 7,55 milyon ton toskil etmisdir. Tohlil apari-
lan  2010-2023-ci illor arzinde SOCAR
torofindon neft hasilat1 imumilikdo 8,6 % azalib,
SOCAR-1n neft hasilatinda pay1 ise 3,4% artib.
Neftlo yanasi qaz hasilatinda da azalma bas ve-
rib. 2008-ci ildo miiassisenin qaz hasilat1 7,75
milyard kubmetr oldugu halda 2017-ci ilds 6,53
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milyard kubmetro godor azalib. Tahlil aparilan
2010-2023-ci illar arzinds gaz hasilatinda SO-
CAR-1n paymin azalmasi 15,8% olub. Halbuki
2008-2018-ci illor arzinds 6lks lizra qaz hasilatt
asason artma (22,2%) istigamatinds olub. SO-
CAR-n hasil etdiyi tobii qazin 6lko tizra hasi-
latda payr 2008-2018-ci illordo 33,1%-don
21,4%-o disiib, 2010-2023-ci illor tizro iso
azalma 9,9% toskil edib. Buna sobab 6lko tizra
hasilatin artmasi, sirkatin hasilatinin iss azalma-
sidir.

2011-ci ildon Conub Qaz Dshlizi layihasina
start verilib vo bu layihonin ilkin marhalasi olan
Trans-Anadolu Tobii Qaz Boru Komarinin (TA-
NAP) tikintisi ilo bagh miiqavilolor imzalanib.
45 milyard dollar sarmays qoyulmasi planlasdi-
rilan Conub Qaz Dohlizinin hoyata kegi-
rilmasinds 7 6lka, 12 iri sirket vo 12 gaz alicisi

istirak edir. Dord layiho: “Sahdeniz” yataginin
tammiqyaslt islonmasi, Conubi Qafgaz Boru
Komarinin genislondirilmasi vo TANAP vo TAP
boru kamarlorinin tikintisi tizra is aparilir (10).
“Conub Qaz Dohlizi” layihasinin  birinci
morholosi basa ¢atdigdan sonra onun illik
otiirmoa gabiliyyati 16 milyard kubmetr, 30 mil-
yard kubmetra godor artirilacaq. SOCAR rahboari
geyd edib ki, 2025-ci ilo godor Azorbaycanin
timumi ixrac potensiali 40 milyard dollara cata
bilor, 100 min kubmetr gazin tadariikii realliga
cevrilacok (10).

2008-ci ildon 2023-cii ilo godor SOCAR ak-
tivlorini 6,4 dofo - 12,5 milyard manatdan
toxminon 80 milyard manata godor artirib. Osas
artim Ohdoliklorin artmasi hesabina bas verib,
baxmayaraq ki, macmu kapitalin, nizamnama
kapitalinin arttim1 da bu artima sabab olub.

Cadval 2.

2008-2023-ci illarda SOCAR-in asas maliyya samaraliliyi gostaricilari, %-1a

illor Kapital / Ak- Nizamnama kapitali/ Comi kapi- Boliisdiiriilmomis monfaot / Comi
tivlor tal kapital
2008 59,8 5,7 85,9
2009 54,2 7.7 84,3
2010 51,9 78 82,0
2011 54,6 11,4 73,0
2012 45,1 11,0 73,4
2013 44,7 12,8 733
2014 45,9 135 75,5
2015 36,7 11,0 42,3
2016 33,4 10,2 35,4
2017 35,8 13,8 33,5
2018 38,5 17,3 32,0
2019 37,2 17,8 31,1
2020 34,2 21,4 24,5
2021 32,8 20,9 27,9
2022 41,2 14,3 45,3
2023 47,1 14,4 46,5

Moanba: (11) asainda miiallif tarafindan tortib edilib.
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Nozordon kegirilon dovr orzinds sirkatin
macmu kapitali 7,5 milyard manatdan 34,8 mil-
yard manata yiiksalib. Buna baxmayaraq, aktiv-
lorda kapitalin pay1 59,8%-don 47,1%-o qodor
azalib ki, bu da sirkatin calb etdiyi borc vosait-
lorinin, o ctimlodon kreditor borclar1 vo borc
ohdaliklarinin payinin artmasina sabab olub. Ni-
zamnamo kapitali 2008-ci ildoki 423 milyon ma-
natdan 2023-cii ilo godor artaraq 11,8 dofo artib.
Homin dovrdo SOCAR-in bolisdiriilmomis
monfaotinin hacmi 6,4 milyard manatdan 16,1
milyon manatadok doyisib. Ogar 2008-ci ilds ka-
pitalin 85,9%-1 boliisdiiriilmomis manfaat hesa-
bina formalasirdisa, 2018-ci ilin sonuna bu
rogom 32,0%-o enib, 2023-cii ildo iso yenidon
46,5%-0 yiiksolib. Nizamnamos kapitalinin
mocmu kapitalda xiisusi ¢okisi 5,7%-dan 14,4%-
o yiiksalib.

Biznes proseslarin optimallasdiridmasinda
innovativ vasitalardan istifada istigamatlari

Qeyd etmok lazimdir ki, tolob olunan opti-
mallasdirma naticalorini oldo etmok ti¢iin hom
funksional, hom do bir proses yanasmasinin
alatlorini birlogdiran inteqrasiya olunmus bir ya-
nasma lazimdir. Belolikls, yuxarida qeyd edilon
todbirlorin iimumilssdirilmis yekunu olaraq SO-
CAR-da biznes proseslorini optimallasdirmaq
ticlin asagidaki innovativ alatlordon istifadani
toklif etmok olar:

- SOCAR prognozlasdirici analitika, isteh-
salin optimallagdirilmasi vo anomaliyalarin as-
kar edilmoasini tokmillosdirmok {i¢tin intuitiv
stini intellekt sistemlori Vo masin &yronmasi
algoritmlorindan istifado eds bilor. Siini intel-
lektdon istifado hom do xorclori azalda vo
omoaliyyat somoraliliyini artira bilar.

- SOCAR yeriistii vo yeralt: amaliyyatlarin
monitoringini vo idaro edilmosini tokmillos-
dirmok tgiin IoT-don (miixtolif internet va-
sitoloridon, peyk miisahido vo s.) istifado edo
bilor. ToT sensorlarindan istifado etmoklo siz
gazma parametrlori, enerji Sorfiyyati vo digor
amillor haqqinda malumat toplaya bilar ki, bu da
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prosesloro daha yaxs1 nozarot etmays Vo
somoaraliliyi artirmaga imkan veracak.

- SOCAR miihasibat ucotu va tachizatin
idaro edilmasi kimi proseslorin soffafligini vo
tohliikasizliyini artirmaq ti¢tin blokgeyndan isti-
fado edo bilor. Blok¢eyn molumatlarin geyri-
miioyyanliyini vo saxtalasdirilmasini aradan qal-
dirmaga komak eds bilar, ham¢inin amaliyyatla-
rin yoxlanilmasi va tosdigi proseslorini sadalos-
diro bilor.

- SOCAR boyilik hacmds molumatlarin
saxlanmasi va idaro edilmasi ti¢iin bulud texno-
logiyadan vo hesablamalarindan istifado edo
bilor. Bu, molumatlarin ol¢atanligin1 vo toh-
liikasizliyini yaxsilasdiracaq, hamginin analitika
Vo gorar gobuletmo proseslorini optimallasdira-
cag.

-  SOCAR avadanlhigin yoxlanilmasi vo
tomiri, keyfiyysto nozarat vo s. kimi proseslori
optimallagdirmaq ti¢iin robototexnika vo avto-
matlasdirmadan istifado edo bilor. Bu, heyat
ticlin risklori azaltmaga, tapsiriglarin tamam-
lanma vaxtini va Xarclorini azaltmaga vo omaliy-
yat somaraliliyini artirmaga komok edacak.

Bu genis spektrli innovativ alatlorin yalniz bir
hissasi olmagla, onlarin istifadesi SOCAR-a biz-
nes proseslarinin samaraliliyini va ragabst gabi-
liyyatini artirmaga, risklori vo Xorclori azalt-
maga, mahsul vo xidmatlorin keyfiyyatini artir-
maga imkan veracak.

Natica

Aparilan todqiqatlar gostordi ki, biznes pro-
seslorinin togkili vo idaro olunmasi {i¢iin ¢oxlu
yanagmalar mdvcuddur, onlarin hor birinin 6z
uistiinliiklari vo mahdudiyyatlori var. SOCAR-1n
foaaliyyatinin tohlili sirkatin biznes proseslarinin
optimallasdirilmas: zorurstini ortaya goydu.
Toklif olunan innovativ alatlor, o ciimlodon siini
intellekt, IoT, blok¢eyn, bulud texnologiyalar1
Vo robototexnikadan istifads sirkotin foaliyyati-
nin somoroliliyini artiracaq, risklori vo xarclori
azaldacaq, mohsul vo xidmatlorin keyfiyyatini
yiiksaldacok. Bu vasitalorin totbiqi sirkstin vo
Sonayenin Xxiisusiyyatlori nozoro  alinmagla
kompleks sokilda hoyata kegirilmalidir.
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I'oneas Caapik TAMUIOBA

COBPEMEHHOE COCTOsIHUE U TEHAEHIINW PA3BBUTHS OPI'AHU3ALINN
BU3HEC-IIPOHECCOB HA TPEAIIPUATUAX ASEPBAUT/KAHA

Pe3rome

Lenbto vccnenoBanus SBISETCS BHIABICHUE HAIIPABJICHUN OpraHU3alMy U ONTUMHU3auU Ou3Hec-
rporeccoB.MeTo10I0Tvsl UCCIIEIOBaHMS — CPABHUTEIBHBIN aHANIW3 U KiacTepusanus. [Ipuknagnas
3HAYUMOCTb UCCleoBaHus — PazpaboTaHHbIe PEKOMEHAIMH 110 ONTHMH3AINN OU3HEC-TIPOIECCOB
MOTYT OBITh HCIOJNB30BaHbl NPEANPUATUSIMU He(TErazoBoil OTpacid JUIsl  TMOBBIMICHUS
3¢ deKTUBHOCTU cBOEH nesTenbHOCTH. [Ipemiaraemble HHHOBAIIMOHHBIE HHCTPYMEHTBI MOTYT OBIThH
IIpUMEHEHBI B npakTuueckoit aesrenbHocTd SOCAR u npyrux npeanpustuil orpaciu. Pe3ynpTaTsl
UCCIIEIOBaHMsI MOTYT OBITh HCIIOJNB30BAHBI MPU Pa3pabdOTKe CTpaTeruil pa3BUTUS MPEIIPUSITHIA
HedTerazoBoro cekropa.Pe3ynpTaThl nccieoBaHus — BBISIBICHBI M CHCTEMAaTU3UPOBAHBI OCHOBHBIE
MOAXO/IBl K OPraHM3aIK U YIIpaBJIeHUI0 Ou3Hec-mpoleccaMu. [IpoBeseH cpaBHUTENBHBIN aHAIN3
3¢ GEeKTUBHOCTH Pa3IMYHBIX MOJXOA0B K yMHpaBlIeHHIO Ou3Hec-mporieccamu. [IpoBeaeHa oleHka
sKOHOMHYecKuX mokazateneit nestenbHoctn SOCAR nHa 2008-2023 ronel. Pazpabotanbl
PEKOMEHAIMK 10 MPHUMEHEHHUI0O WHHOBAIMOHHBIX HMHCTPYMEHTOB JJs ONTHUMH3AINH OusHec-
npoueccoB B SOCAR. Hayunas HoBu3zHa wuccinegoBaHus — CHUCTEMaTU3UpPOBAHBI U
KIIaCCU(UITMPOBAHBl COBPEMEHHBIE TOIXOAbl K OpraHu3aluu OusHec-mporeccoB. Paszpabortana
CpaBHHUTENbHAS METOMOJIOTHS OIEHKH A(P(GEKTUBHOCTH PA3NUYHBIX MOAXOJ0B K YIPABICHHUIO
ousHec-mpouieccamu. [IpemmaraeTcss KOMIUIEKCHBIA TMOAXOA K TPUMEHEHUI0 WHHOBAIMOHHBIX
WHCTPYMEHTOB ONTHMH3AINHN OU3HEC-TIPOIecCCOB B HepTerazoBoii chepe.
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CURRENT STATE AND DEVELOPMENT TRENDS OF BUSINESS PROCESS ORGA-
NIZATION AT AZERBAIJAN ENTERPRISES

Abstract

The purpose of the study is to identify areas of business process organization and optimization.

Research methodology — comparative analysis and clustering.

Applied significance of the study — The developed recommendations for business process optimi-
zation can be used by oil and gas industry enterprises to improve their performance. The proposed
innovative tools can be applied in the practical activities of SOCAR and other industry enterprises.
The results of the study can be used in developing development strategies for oil and gas sector en-
terprises.

Research results — The main approaches to business process organization and management have
been identified and systematized. A comparative analysis of the effectiveness of various approaches
to business process management has been conducted. An assessment of SOCAR's economic perfor-
mance for 2008-2023 has been made. Recommendations for the application of innovative tools for
optimizing business processes in SOCAR have been developed.

Scientific novelty of the study — Modern approaches to organizing business processes have been
systematized and classified. A comparative methodology for assessing the effectiveness of various
approaches to managing business processes has been developed. An integrated approach to the app-
lication of innovative tools for optimizing business processes in the oil and gas sector is proposed.

Keywords: business process, approach, oil and gas, company, optimization.
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